POLITICA DE QUALITAT

La politica de I'Escola esta definida en el document marc que defineix el Projecte
Educatiu del Centre (PEC), d’aquest s’extreuen els trets principals com a politica
definida de I'Escola.

La finalitat principal és formar técnics i professionals, impulsant |’ensenyament i
'aprenentatge basat en el desenvolupament integral dels alumnes com a
professionals en formacio, més enlla de I'adquisicié dels coneixements particulars de
la seva especialitat d’aprenentatge. La metodologia que utilitza el centre es basa en
I'aprendre a fer, el saber fer i el saber estar, d’acord amb els continguts, capacitats
clau i objectius propis dels ensenyaments impartits.

El centre, a través de I’Aprenentatge Basat en Projectes (en endavant ABP) i de la
ma dels equips docents, pretén potenciar aspectes fonamentals com I'autonomia, la
cultura de l'esforg i el treball en equip. Creiem que aquest tipus d’ensenyament
basat en projectes és una clara oportunitat educativa que permet treballar des de i
per a la realitat laboral, situant a l'alumnat al centre d’aquesta metodologia
d’ensenyament-aprenentatge, aprenent per a saber fer les coses, solucionant i
resolent problemes d’una materia o situacié concreta.

Els trets identificatius per arribar a assolir I'éxit personal i professional de I'alumnat
és basa en:

e Pluralisme i valors Ramar FP es mostra compromes en la formacié d’alumnes
en el marc de la solidaritat, del respecte als drets individuals i col-lectius, i la
tolerancia entre tots els components de la comunitat educativa.

e Els nostre professorat vetlla per la convivencia entre ambdds generes i
I'assoliment de tots els resultats d’aprenentatge amb independéncia del
genere. Amb aquestes actuacions fonamentem el reconeixement de les
potencialitats i individualitats de tot I'alumnat, independentment del seu sexe
potenciant aixi la igualtat real d’oportunitats.

e Existeix una relacié fluida amb els pares i mares dels alumnes menors i
majors d’edat que aixi ho sol-licitin. Aquesta relacié es déna entre les families
i els tutors que canalitza i recull necessitats i propostes que puguin sorgir.

La Direccid de l'escola impulsa una politica de qualitat, fonamentada en la
implantacié i el manteniment d’un Sistema de Gestidé de la Qualitat segons la Norma
UNE-EN ISO 9001.
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POLITICA DE QUALITAT
Els objectius d’aquesta politica de qualitat sén, entre d’altres:

« Potenciar la participacido del personal, dels col-laboradors
externs, dels usuaris i de les administracions i institucions
que col-laboren amb I’entitat, per tal de millorar la qualitat
dels diferents serveis.

» Recollir i transmetre eficientment les necessitats i
especificacions dels usuaris, aixi com de les administracions
i institucions que col-laboren amb I'entitat, per tal
d’optimitzar la seva satisfaccid en la participacié en les
diferents activitats, i complir amb els requisits especificats i
no expressats pel client, aixi com els legals i
reglamentaries.

» Assegurar que el personal i els seus col-laboradors externs
coneixen perfectament les seves funcions i que disposen
dels mitjans humans i técnics necessaris per al seu optim
desenvolupament.

» Garantir davant de tercers l'acompliment de tot alld
establert en el Manual de Gestié de la Qualitat, mitjancant
un sistema continuat d’auditories internes i d’analisi de les
no conformitats, i instrumentalitzar les no conformitats
detectades com a punt de partida per determinar les seves
causes i evitar la seva repeticié.

L'acompliment d’aquests objectius és responsabilitat de la
Direccid, que es compromet a difondre, acomplir i fer acomplir
aquesta politica de qualitat i a avaluar-la periodicament per tal

d’assegurar la millora continua i la seva eficacia.
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