
Política d'Avaluació de proveïdors externs

Desde RAMAR FP es du a terme l'avaluació dels proveïdors externs, analitzant

aspectes com la qualitat, el servei o producte o les condiciones econòmiques.

Aquestes avaluacions es realitzen mitjançant verificacions adequades per garantir

que els proveïdors són capaços de subministrar els productes i serveis requerits per

a RAMAR FP.

Mitjançant aquest comunicat, volem involucrar els nostres proveïdors externs i

transmetre'ls com s'avaluarà el seu rendiment.

En l'avaluació inicial, hem tingut en compte principalment la relació històrica entre

els proveïdors externs i la nostra empresa.

Per a futures avaluacions o per a homologar un proveïdor nou sense referències

prèvies, es tindran en compte, entre d'altres, els següents aspectes:

1. Condicions econòmiques (preu respecte altres proveïdors, descomptes,...).

2. Qualitat del producte / servei prestat (professionalitat).

3. Certificació o acreditació de l'empresa i / o producte o servei.

4. Servei d’atenció un cop el proveïdor s’ha homologat.

5. Registre d'incidències i no conformitats.

El responsable del sistema i el responsable de compres duran a terme una

avaluació contínua dels proveïdors per verificar si segueixen complint els requisits

establerts durant l'avaluació inicial.

En cas que no es notifiqui a un proveïdor sobre la seva reavaluació, es considerarà

que continua complint amb els requisits establerts prèviament.

Si un proveïdor contractat no compleix els criteris d'homologació, es realitzarà una

reavaluació per considerar la seva deshomologació.
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La Direcció revisarà anualment l'avaluació dels Proveïdors Externs amb la finalitat

de fomentar la millora contínua i garantir-ne l'actualització.
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